AVISO DE PRIVACIDAD

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

VIOLOGIKA PHARMA S.A.S, con NIT 901.208.895-8, domiciliada en la ciudad de
Bogota, D.C., Colombia, es el responsable del tratamiento de los datos personales
que sean suministrados por sus clientes, usuarios, proveedores, colaboradores y
demas titulares de datos personales.

Los titulares de la informacidn, sobre la cual nuestra empresa toma decisiones de
manera directa y responsable, tienen la posibilidad de realizar sus solicitudes
utilizando los canales de atencién dispuestos para tal fin.

TRATAMIENTO

De conformidad con la Ley 1581 de 2012, por la cual se dictan disposiciones
generales para la proteccion de datos personales, le informamos que sus datos
personales seran recolectados, almacenados, usados, compartidos, transmitidos y/o
transferidos por VIOLOGIKA PHARMA S.A.S para las siguientes finalidades:

« Cumplir con las obligaciones legales y regulatorias aplicables a la empresa

« Realizar encuestas de satisfaccion, gestionar las peticiones, quejas, reclamos
y sugerencias (PQRS).

« Realizar analisis estadisticos.
o Evaluar competencias y capacidad
« Verificar antecedentes y evaluacion comercial

» Gestionar relaciones comerciales, cumplir obligaciones contractuales, realizar
procesos de facturacion y cobranza, comunicar novedades y ofertas
relacionadas con nuestros productos y servicios.

» Realizar actividades de marketing y publicidad para promocionar los productos
y/0 servicios de la empresa.

o Mejorar la experiencia de nuestras contrapartes, identificar oportunidades de
mejora en los productos y/o servicios de la empresa.
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DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES
Los titulares de datos personales tienen los siguientes derechos:

o Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.

« Solicitar prueba de la autorizacién otorgada al responsable del tratamiento,
salvo cuando expresamente se exceptle como requisito para el tratamiento,
de conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la Ley 1581 de 2012.

« Solicitar la revocatoria de la autorizacion otorgada para el tratamiento de sus
datos personales.

o Oponerse al tratamiento de sus datos personales.
o Acceder a sus datos personales de forma gratuita.

« Presentar ante la autoridad de proteccién de datos personales de Colombia
qguejas por infracciones en lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012.

MEDIOS PARA EJERCER SUS DERECHOS

Por supuesto, aqui tienes una mejora en la redaccion del texto:

Cualquier solicitud, reclamo o peticidn de informacién relacionada con la proteccidn
de datos personales puede ser gestionada a través de los siguientes canales de
atencion:

e Direccién de correspondencia fisica: Bogota, Calle 123 No. 116-31 Bodega 11

e Correo electrénico: oficial.cumplimiento@viologikapharma.com.

e Teléfono: 601 7428716
AUTORIZACION

Al proporcionar sus datos personales, usted acepta el tratamiento de estos conforme
los términos y condiciones del presente aviso de privacidad.
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ACTUALIZACION DE LA INFORMACION

Nos comprometemos a mantener actualizada su informacidon, por lo que le
solicitamos que nos informe cualquier cambio que se presente en los datos
proporcionados.

VIGENCIA

Este aviso de privacidad rige a partir de la aprobacion y publicacién de VIOLOGIKA
PHARMA S.A.S

La empresa se reserva el derecho de modificar este Aviso de Privacidad. Cualquier
cambio sera comunicado a través de nuestros canales habituales.

INFORMACION ADICIONAL

Para mas informacion sobre el tratamiento de sus datos personales, puede consultar
nuestra politica de proteccién de datos dispuesta en nuestra pagina WEB.
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